
 

 
WINSMACS

WINSMACS est un logiciel modulaire de gestion commerciale 
qui permet de gérer en temps réel l’ensemble des opérations 
administratives issues de l’activité commerciale. 
 

Fonctionnalités 
 
Multi-utilisateurs 
 
WINSMACS offre la possibilité de travailler simultanément sur les 
mêmes données à partir de plusieurs micro-ordinateurs connectés 
en réseau local et gérant un nombre indéterminé d’imprimantes. 
 
Documents Multi-langues 
 
Le programme WINSMACS sous Windows permet la génération de 
tous les documents commerciaux dans la langue du client. 
 
Ecrans multi-langues 
 
Le programme WINSMACS  permet à l’utilisateur d’obtenir les 
écrans dans sa langue de travail. Cette fonction est activée dès la 
connexion de l’utilisateur au programme de gestion commerciale. 
 
Sécurité des données 
 
La sécurité des données est assurée par une limitation des droits 
d’accès de chaque utilisateur. 
 
Zooms et impressions à l’écran 
 
La fonction Zoom permet de visualiser et de modifier rapidement les 
informations concernant les fichiers de base et ce, quel que soit 
l’endroit où l’on se trouve dans le programme. Il est également 
possible de consulter toutes les impressions à l’écran. 
 
Un reporting et des listes sur mesure 
 
Grâce au générateur de rapports CRYSTAL REPORTSTM, l’utilisateur 
peut créer lui-même ses rapports et les exporter dans un tableur afin 
d’effectuer des traitements complémentaires. 
 
Envoi de documents par E-mail 
 
Tous les documents créés au sein de la gestion commerciale 
peuvent être envoyés par E-mail directement via l’écran de 
WINSMACS. 

WINSMACS permet la gestion commerciale d’entreprises 
conformément aux dispositions de la législation luxembourgeoise. 

Les environnements 
 
WINSMACS sous Windows est un logiciel standard de gestion 
commerciale fonctionnant sur micro-ordinateurs de type Pentium 
III et ayant comme système d’exploitation Windows®, 2000, 
2003, XP,CITRIX ou VISTA en mono-poste ou en réseau. 
 

La clientèle de WINSMACS 
 
De par sa flexibilité, WINSMACS s’adresse à tous les types de 
société, des PME aux grandes entreprises. 
Grâce à ses nombreuses fonctionnalités standards, WINSMACS 
est l’outil idéal pour une gestion commerciale efficace au sein de 
tous les types d’entreprise. 
D’ailleurs de nombreuses sociétés luxembourgeoises font 
actuellement confiance à WINSMACS. 
 

Une société tournée vers le client 
 
MICROTIS SA assure la distribution et le support du logiciel de 
gestion commerciale WINSMACS au Grand-Duché de 
Luxembourg. 
Elle assure à ses nombreux clients un support et une assistance 
constants en vue de leur permettre d’atteindre une productivité 
optimale grâce à WINSMACS. 
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Options 
 
Liaison avec des points de vente 
 
WINSMACS  est également destiné à gérer les activités 
commerciales des points de vente. 
En effet, un nombre illimité de points de vente peut être connecté à 
WINSMACS, cette connexion permettant à l’utilisateur  
 
• de récupérer des différents points de vente toutes les ventes ayant 

eu lieu sur une période donnée afin de mettre à jour les stocks et 
les statistiques dans WInSMACS. 

• d’envoyer aux différents points de vente toutes les modifications 
ayant eu lieu dans WINSMACS au niveau des prix, des articles, des 
taux de TVA.... 

 
Gestion des codes barre 
 
WINSMACS  permet la génération et l’impression des étiquettes 
codes barre. Cette fonctionnalité, disponible en option, facilite la 
recherche d’articles par lecture du code via douchette ou scanner. 
 
Impression des documents par Word 
 
Cette fonctionnalité, disponible en option dans WINSMACS, permet 
d’imprimer tous les documents commerciaux via le logiciel de 
traitement de textes WORD. Cette option permet à l’utilisateur de 
créer ses propres layouts de documents facilement et d’insérer des 
logos, des images ou tout autre caractère spécial. (voir annexe) 
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Introduction 
 
• WINSMACS est un logiciel entièrement sécurisé. Après le lancement de l’application, un écran de connexion se présente à l’utilisateur 

demandant la saisie d’un code et d’un mot de passe afin d’accéder aux diverses fonctionnalités du logiciel.  

 

 
Ecran 1 : Ecran de connexion à WINSMACS 

 

• WINSMACS est un logiciel efficace, convivial et facile d’utilisation. Toutes les fonctions de navigation, de création, de modification, de 
suppression et d’édition des différents éléments de gestion commerciale sont directement accessibles à l’utilisateur à partir du menu 
principal, de la barre d’outils ou des touches de fonction. 

 
 

 
Ecran 2 : Ecran principal de WINSMACS  

 WINSMACS sous Windows se compose de 6 modules de base dont les fonctionnalités sont décrites en détail ci-après. 
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MODULE 1 : LA GESTION DES TABLES DE BASE 
 
Ce module est destiné à manipuler les tables contenant les données signalétiques nécessaires au bon fonctionnement du logiciel. 
 
L’utilisateur peut à tout moment (suivant ses droits d’accès) visualiser, créer, modifier ou éliminer l’entièreté des données destinées à la 
gestion de ces fichiers. 
 
1.1. Gestion des articles
 
La gestion des articles est un élément fondamental de WINSMACS. La table des articles permet de créer des fiches descriptives détaillées 
qui s’adaptent à n’importe quel produit. On pourra y encoder facilement les détails suivants : 

 

 
Ecran 3 :Ecran de gestion des articles 

 
WINSMACS permet de définir différents types de prix de vente (prix de revient, prix de location …) qui sont affichés en EUR. Il permet 
également de définir différentes unités dans lesquelles on peut retrouver l’article (colis, pièce, palette …). 

 
Un bloc note est mis à la disposition de l’utilisateur pour d’éventuelles remarques au sujet de l’article. 
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L’utilisateur pourra, pour chaque article, obtenir des graphiques permettant d’établir des statistiques de ventes afin de mieux en retracer 
l’évolution. 

 

 
Ecran 4 : Ecran des statistiques articles 

 
L’utilisateur pourra stocker une photo représentative de chaque article. 

 

 
Ecran 5 : Gestion des articles avec photo 
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1.2 Gestion des clients

 
WINSMACS permet d’enregistrer pour chaque client un ensemble de données de gestion telles que le nom, le téléphone, fax, 2 types 
d’adresses par défaut (livraison, facturation) ou une liste d’adresses de livraison. 

 

 
Ecran 6 : Ecran de gestion des clients 

 
 

Différentes caractéristiques propres à chaque client (confirmation de commande, facturation regroupée, prévenir avant livraison, 
transmission point de vente, livraison totale) peuvent être activées ou désactivées. 
Dans la gestion du client on définit le(s) groupe(s) statistique(s) au(x)quel(s) le client peut appartenir. 
 
Un bloc note est également mis à la disposition de l’utilisateur pour d’éventuelles remarques au sujet du client. 

 
L’utilisateur pourra, pour chaque client, obtenir des graphiques permettant d’établir des statistiques sur son chiffre d’affaires mois par mois 
et sur deux années. 

 

 
Ecran 7 : Ecran des statistiques clients 
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1.3. Gestion des utilisateurs
 
Ce fichier contient les données sur les utilisateurs qui sont habilités à travailler avec WINSMACS. 

 

 
Ecran 8 : Ecran des utilisateurs 

 
Ces données reprennent la description de l’utilisateur (nom, langue parlée, mot de passe), le groupe et le point de vente auxquels il 
appartient ainsi que les droits d’accès. 
 
1.4. Gestion de la T.V.A.
 
Cette table est destinée à l’encodage des taux de T.V.A. 

 
1.5. Gestion des emplacements
 
Les emplacements correspondent aux endroits où sont stockées les marchandises. 

C’est dans cette table que l’on retrouvera la description des différents emplacements qui auront été créés ainsi que le point de vente 
auquel ils appartiennent. 
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Ecran 9 : Ecran de gestion des emplacements 
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1.6 Gestion de la société
 
Cette table reprend les informations générales de la société qui utilise WINSMACS. C’est également dans ce fichier que seront créés les 
différents points de vente de la société. 

 

 
Ecran 10 : La société utilisatrice de WINSMACS 

 
1.7. Gestions diverses
 
Ces tables sont destinées à paramétrer différents signalétiques qui sont utilisés dans les transactions de vente ou d’achat. On pourra y 
encoder facilement et rapidement les données suivantes : 

- du texte spécifique lié automatiquement à plusieurs articles 
- du texte figurant automatiquement sur plusieurs documents. 
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MODULE 2 : LA GESTION DU STOCK 
 
Les quantités en stock sont tenues à jour en permanence par article et par emplacement. La gestion du stock comprend la saisie des 
inventaires et des autres mouvements de stock. 
 
La gestion des emplacements comporte les fonctions de création, d’élimination et de visualisation des emplacements et de leur stock.  
 
2.1. Inventaire 
 
Suite à l’inventaire physique effectué sur les stocks, il peut y avoir une non concordance entre les quantités d’articles recensées et celles 
qui ont été encodées. C’est dans le module inventaire que cette différence pourra être enregistrée.  
 
2.2. Mouvements entre stocks 
 
Ce module permet de retirer des articles d’un emplacement pour les mettre dans un autre. WINSMACS dispose en outre de procédures 
de recalcule automatique des emplacements à n’importe quelle date.  
 
2.3. Visualisation des stocks 
 
Le module visualisation des stocks permet de voir la quantité d’articles présente dans un emplacement à l’instant présent. 
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MODULE 3 : LE CIRCUIT CLIENTS 
 
En plus de la gestion des ventes effectuées “en direct”, WINSMACS offre la possibilité d’organiser les ventes réalisées par commandes. 
 
Le circuit clients permet de gérer chaque devis, commande, la livraison qui en découle et de faire la facturation en fonction des bons de 
livraison qui auront été enregistrés. 
 
En outre, le programme donne la possibilité de passer facilement de l’écran principal vers un détail plus précis des commandes, des 
livraisons et des facturations. 
 
3.1. Devis 
 
Un devis peut-être établi dans WINSMACS. Lorsque le client donne son approbation, par un simple appui sur un bouton, le devis passe 
automatiquement en commande. Celui-ci suit le processus du point suivant (3.2). 
 
 
3.2. Commandes
 
A chaque création de commande, un numéro d’identification s’affiche automatiquement. Le client peut être sélectionné parmi la liste des 
clients qui ont été créés au préalable. L’enregistrement de la commande comporte aussi la devise dans laquelle la transaction est 
effectuée, le délai et les conditions de livraison. 

 

 
Ecran 11 : Entête commandes clients 
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Ecran 12 : Détail commandes clients 
 

WINSMACS permet actuellement d’établir les commandes clients dans sa devise ou en EUR en fonction de la demande du client. 
 
 
3.3. Livraisons
 
Tout comme pour les commandes, un numéro d’identification s’affiche automatiquement à chaque création de bon de livraison. Le numéro 
de commande en rapport avec la livraison peut être sélectionné parmi la liste des commandes créées. Il en est de même pour le client et 
la devise. Le délai et la condition de livraison s’affichent automatiquement en rapport avec la commande sélectionnée 
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3.4. Facturation directe 
 
La facturation directe est destinée à facturer le client dès qu’il effectue son achat.  
 
Cette table est articulée autour des tables articles et clients. Elle permet l’encodage des factures en monnaie locale et en devises . 
 

 
Ecran 13 : Entête de facture 

 

 
Ecran 14 : Détail de la facture 

 
SMACS permet actuellement le double affichage devise-EUR au niveau du montant total de la facture. 
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MODULE 4 : LE CIRCUIT FOURNISSEURS 
 
Le circuit fournisseurs permet de gérer les achats : commandes, propositions de commandes, réception de marchandises, et contrôle des 
factures. 
 
4.1.  Commandes et réceptions
 
L’enregistrement d’une commande se fait pour un fournisseur particulier. Il comprend les données signalétiques suivantes : 
 
Le code commande Le code fournisseur La date commande 
La personne responsable La date de livraison prévue La devise 
Le code article Les quantités commandées Le prix d’achat unitaire 
Les quantités déjà livrées La date de dernière livraison  

 
 

Un bloc note est mis à disposition pour d’éventuels commentaires. 
 
Lors de la réception des lignes de commandes, la quantité déjà livrée ainsi que la date de dernière livraison sont mises à jour. 
 
4.2. Propositions de commandes
 
Périodiquement, on demande au système de proposer par fournisseur les articles dont le stock minimum est atteint ou dont la quantité en 
commande client dépasse le stock et la quantité en commande fournisseur. 
Cette transaction génère une liste de propositions de commandes avec des lots de recommande. On peut revoir les propositions de 
commande individuellement et éliminer ou modifier les lignes de commandes. 
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MODULE 5 : LES STATISTIQUES 
 
Aux différents modules de gestion s’ajoute le module «Statistiques». Ce module permet entre autres d’effectuer des statistiques sur : 
 
• les ventes : statistiques journalières ou pour une période donnée 
• les stocks : par point de vente en précisant le type de rapport 
• les mouvements de stock : par département et emplacement, pour une période déterminée, 

suivant le type de mouvement 
• les achats : statistiques journalières ou pour une période donnée 

 
 
 
MODULE 6 : INJECTION EN COMPTABILITE 
 
SMACS permet l’injection des factures dans la comptabilité BOB donc évite le double encodage ainsi que les erreurs. 
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ANNEXES 
 

Annexe 1 : Exemplaire d’une commande dans WINSMACS  
 
Annexe 2 : Exemplaire d’une facture dans WINSMACS  
 
Annexe 3 : Liste des Ventes dans WINSMACS  
 
Annexe 4 : Liste TVA dans WINSMACS  
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